CENTRE SCOLAIRE REGIONAL DE
CRANS-MONTANA
Case Postale 102

3963 Crans-Montana 1 Crans-Montana, le 22 juin 2026

@ (027) 481 10 05
E-mail : cs.montana@netplus.ch

Aux Parents des éléeves du CO
de Crans-Montana

Lancement de I'application MonPortail / MaCantine

Madame, Monsieur, Chers Parents,

Nous avons le plaisir de vous annoncer 1’arrivée de MonPortail, notre nouvelle application de gestion de la
cantine de Fleurs des Champs.

Cette application vous permettra de gérer facilement les inscriptions et le paiement des repas de votre/vos
enfant(s).

Ce qui change pour vous :

e Les inscriptions en ligne : vous pourrez inscrire vos enfants a la cantine directement depuis
l'application.

e Le paiement simplifié : le réglement des prestations se fera désormais sous forme de paiement d’avance
avec des rappels automatiques si le solde de votre compte est insuffisant.

e Un suivi en temps réel : en quelques clics, vous aurez accés a I’historique des inscriptions et des
paiements, vous pourrez excuser votre enfant ou demander des repas occasionnels.

e Une communication facilitée : les informations et documents importants vous seront transmis
directement via l'application.

Pour vous accompagner dans cette transition, nous joignons a ce courrier un flyer détaillant les étapes
d'inscription et d'utilisation de MonPortail. En cas de besoin, vous trouverez sur le site de MonPortail en
premiere page un guide d’utilisation sous : https://comontana.monportail.ch/Web/

Important : vous avez déja rempli un formulaire papier pour inscrire votre enfant a la cantine pour 1’année
scolaire 2026/2027, il sera obligatoire de faire une demande d'acces, puis de procéder a nouveau a l'inscription
sur cette nouvelle plateforme. Vous recevrez ensuite une confirmation d’inscription.

Nous espérons que cette nouvelle application facilitera le suivi et la prise en charge de votre/vos enfant(s).
Nous restons a votre disposition pour toute question ou assistance supplémentaire et nous vous adressons,

Madame, Monsieur, Chers Parents, nos meilleures salutations.

Le Centre Scolaire de Crans-Montana



Une solution qui simplifie
votre vie en tant que parents

Visualisation intuitive

° Avec MaCantine, vous visualisez en un coup d'ceil tous les repas

de vos enfants via un agenda ergonomique et intuitif.

Inscriptions aisées

* Avec MaCantine, vous inscrivez vos enfants
en deux temps et trois mouvements de doigts

sur votre smartphone ou sur votre tablette.

Pas d’'excuses
pour les excuses

° Plus rapide qu'un coup de téléphone: M d iS dUussS | 50C
dans MaCantine, vous annoncez les absences et * Prise en compte des allergies alimentaires.
les présences imprévues directement via un agenda. » Consultation des menus de la semaine.
- ° Affichage du solde de votre compte en
Fini les factures tout temps.
* Les factures imprimées, c'est terminé : * Données sécurisées selon les normes
dans MaCantine, tout est géré via un compte en vigueur.

personnel, simple a alimenter par paiement QR.

Retrouvez MaCantine sur || comontana.monportail.ch
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@ Créer un compte d'acces

° Saisissez I'adresse de MonPortail dans votre
navigateur Web et créez votre acceés en remplissant
les informations vous concernant ainsi que celles
concernant vos enfants.

Remarque : si vous avez déja un identifiant
MonPortail, veuillez 'utiliser (en réinitialisant votre
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mot de passe si nécessaire).

Créer mon acces

@ Se connecter a MonPortail

* Une fois votre acceés validé, connectez-vous avec
I'identifiant et le mot de passe que vous avez choisis.

Connexion

@ Inscrire un enfant

° Cliquez sur le bandeau bleu afin d'inscrire votre enfant
a MaCantine. Vous recevrez une confirmation par
e-mail une fois votre contrat aura été validé.

IDENTIFIANT#*

MOT DE PASSE*

L

Mot de passe oublié?

Liens utiles

Comment faire?

Voici les principales étapes a suivre

pour vous inscrire et utiliser MaCantine.

Gérer I'agenda

° Les inscriptions de vos enfants sont visibles
dans I'agenda MonPortail. Vous pouvez procéder
a des changements (excuses, «dépannages»)
selon le réglement en vigueur.

Alix ALPINA
12:00-13:00 / Restaurant scolaire
Repas de midi

Payer les prestations

° Les informations nécessaires pour alimenter votre
compte MonPortail se trouvent dans la rubrique
Paiements.

Paiements

comontana.monportail.ch




